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ALT A HAON
REAMHRA

Solathraionn an treoir seo, a cheadaigh lan Pearson, FP, comhairle ghinearalta
polasai agus faisnéis ar chomhlionadh gealltanais agus oibleagaidi an Rialtais
maidir leis an Ghaeilge agus le hUltais, a rinneadh nuair a siniodh agus nuair a
daingniodh An Chairt Eorpach ar Theangacha Mionlach né Réigiunacha (An
Chairt).

Is coinbhinsiun idirnaisitnta i An Chairt a dearadh chun teangacha réigiunacha
né mionlach a chosaint atd mar ghné bhagartha d'oidhreacht chulturtha na
hEorpa. Ni bhunaionn si cearta aonair n6 comhchoiteanna do chainteoiri na

dteangacha réigiunaigh né mionlaigh.

Eolas faoin Chairt
¢ Shinigh Rialtas na RA An Chairt ar 2 Marta 2000. Daingniodh i ar 27 Marta
2001, agus thainig si i bhfeidhm ar 1 14il 2001. Ba é grupa idir-rannach cairte

RCEF a bhi i gceannas agus a dhréachtaigh agus a d'aontaigh treoir
ghinearalta cur i bhfeidhm na Cairte a cheadaigh an Stat-Runai i Mi Eanair
2004. Bhi ar ranna an treoir a dhéanamh oiriiinach de réir a bpolasai agus a
gceuinsi féin.

e Taan Chairt ina ceangal ar an da stat a dhaingigh i. Mar sin, ta impleachtai
ann do ranna Thuaisceart Eireann uile agus do chomhlachtai bainteacha.

« Baineann si le Gaeilge agus le hUItais i dTuaisceart Eireann.

« Ni chludaionn si teangacha comharthaiochta né teangacha na bpobal
eitneach ar mionlaigh iad.

* Nimoér do Rialtas RA tuairisci tréimhsiula a sholathar do Choisti Saineolaithe
Chombhairle na hEorpa (Comex) a thuairiscionn ar gach Stat chun a

oibleagaidi Cairte a chomhlionadh.
Tiocfaidh an treoir i bhfeidhm ar 31 Eanair 2005.

Chun tuilleadh eolais ar cheisteanna Cairte a fhail, gabh i dteagmhail le Carolyn Barr,

Brainse Straitéiseach Comhionnannais ar 02891858173.



ALT ADO
STRUCHTUR NA CAIRTE

5. Ta suntas ar leith le tri phiosai den Chairt.

" Cuid I — Cludaionn ‘Foralacha ginearalta’ ceisteanna amhail
minithe, curaim, socruithe praiticiula srl. Cuireann si ceangaltas ar
Rialtas na RA le cinntiu go gcuirtear in iul do na hudarais, do na
heagraiochtai agus do dhaoine bainteach Iéi faoi chearta agus

dhualgais bunaithe ag an Chairt

" Cuid Il - ‘Cuspoiri agus Prionsabail’ pléitear leis seo go mion in
Alt a Tri den Treoir seo agus, ar mhaithe lenar gcriocha, téann sé i

bhfeidhm ar an Ghaeilge agus ar Ultais.

= Cuid Illl -* Bearta chun Teangacha Réigiunacha né Mionlach i
saol Poibli a chur chinn cinn’ istigh anseo cuirtear sios go mion
ar chudraim chun tacu le teangacha agus faoi lathair ni théann seo i
bhfeidhm ach ar an Ghaeilge amhain i dTuaisceart Eireann.

Pléitear leis seo i Rannég a Ceathair thios.

6. |s féidir teacht ar théacs iomlan na Cairte agus Doiciméad Minithe a
sholathair Comhairle na hEorpa ag:
http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Treaties/html/148.htm (uimhir chonartha
ETS 148).



http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Treaties/html/148.htm

ALT ATRI
CUID Il DEN CHAIRT

7. Cuid Il den Chairt, Spriocanna agus Prionsabail, téann seo i bhfeidhm ar

an Ghaeilge agus ar Ultais. Tugann se chun suntais an ga le polasaithe, le

reachtaiocht agus cleachtas a bhunu ar na prionsabail chun Usaid na

Gaeilge agus na Ultaise a aithint, a chur chun cinn agus a spreagadh chun

an da theanga a chaomhnu agus a chosaint. Ba chéir go nglacfadh na

ranna agus a gcomhlachtai mianta chainteoiri na dteangacha san aireamh

agus iad ag pleanail a ngniomhaiochta. Cuireann Cuid Il den Chairt an

fhreagracht ar ranna agus a gcomhlachtai bainteacha chun bheith

forghniomhach leis an Ghaeilge agus le hUltais a spreagadh.

8. Mar shampla, éilionn Cuid Il den Chairt ar chomhlachtai:

Srianadh ar usaid na dteangacha a chealu,

A cinntiu nach mbionn Usaideoiri na dteangacha mionlach
eisiata 6n tsochai

Usaideoiri na dteangacha a chuimsiu i bprdisis na
cinnteoireachta a théann i bhfeidhm ar a dteanga

Dul i mbun ‘gnimh dhaingin’ le teangacha mionlach a chur
chun cinn

Le cinntiu go bpléitear le teangacha mar is cui laistigh den

choras oideachais.

9. Baineann Cuid Il le gach polasai, reachtaiocht agus cleachtas rialtais, ni

bhaineann seo leo siud amhain a thagraionn go hairithe don Ghaeilge né

d'Ultais.



10.

11.

12.

RANNOG A CEATHAIR CUID lll DEN CHAIRT

Istigh i gCuid Il ta liosta de ghniomhaiochtai ar leith is féidir a
dhéanamh le tacu le teanga. Nuair atdthar ag comhlionadh réimsi
diobh siud do theanga, deirtear go bhfuil 'stadas Chuid Il bainte
amach' ag an teanga sin. Léirionn an stadas seo forbairt teanga, ni
léirionn sé an fiuntas ata Iéi. Trid an 'gniomh daingean' a iarrtar faoi
Chuid I, is féidir le teangacha bheith ag suil le forbairt go dti go
mbaineann siad stadas Chuid Ill amach. Ni stopann forbairt teanga
nuair a bhaintear Cuid Il amach, agus is féidir glacadh le tuilleadh
oibleagaidi Cairte a luaithe a bhionn gniomhaiocht bhreise faoi lan

seoil.

| dTuaisceart Eireann faoi lathair nil stadas chuid Il bainte amach ach
ag an Ghaeilge amhain. Baineann triocha forail ag cludach sé Airteagal
i dtaca le riarachan Thuaisceart Eireann, leis an Ghaeilge. Baineann
sé cinn eile le ceisteanna forchoimedadta. Ta siad liostaithe in Aguisin
B.

Mar a leanas ata freagrachtai chun Cuid Il (Airteagail 8— 14) a chur i

ngniomh i dTuaisceart Eireann:

FORAIL ABHAR FREAGRACHT

Cuid 1l

Airteagal 8 Oideachas RO, REF

Airteagal 9 Udarais bhreithiunacha RCEF, Seirbhis

Chuirte TE

Airteagal 10 Udarais riarachain agus Gach Roinn
seirbhisi poibli

Airteagal 11 Na medin chumarsaide RECF i gceannas

Airteagal 12 Gniomhaiochtai agus aiseanna RECF i gceannas
cultartha




13.

14.

15.

Airteagal 13 An saol eacnamaioch agus RCEF, RFTF, ROF

soisialta

Airteagal 14 Malartuithe trasteorann OTE

Is as Cuid Ill, Airteagal 10 (Udarais riarachéin agus seirbhisi poibli) a
éirionn an chuid is moé d’'impleachtai na cairte don fhoireann in RAP iad
ag déiledil leis an phobal, agus ta siad leagtha amach i bparagraif 14
go dti 16 thios.

Laistigh de dhuichi riarachain an Stait ina gcosnaionn lion na
gcodnaitheoiri, ar usaideoiri teangacha réigiunacha né mionlach iad, na
himeachtai sonraithe thios agus de réir cuinsi gach teanga, geallann

na Pairtithe, oiread agus ata seo réasunta:

1 a(iv) le cinntiu go dtig le husaideoiri teangacha réigiunacha no
mionlach iarratais béil n6 scriofa a thabhairt sna
teangacha seo;

1c¢ cead athabhairt do na hudarais riarachain doiciméid a

dhréachtu i dteanga réigiunach né mhionlaigh

Maidir leis na hudarais aitiula agus réigiunacha ina bhfuil an méid sin
conaitheoiri ina gcrioch ar usaideoiri teangacha réigiunacha né
mionlaigh iad a chosnédh na bearta sonraithe thios, gabhann na

Pairtithe ar laimh na nithe a leanas a cheadu agus/né a spreagadh:

2b an fhéidearthacht d'uséaideoir teanga réigiunai né teanga
mhionlaigh iarratais béil n6 scriofa a chur isteach sna
teangacha sin;

2e usaid na dteangacha réigiunacha né mionlaigh ag
udarais réigiunacha i ndiospoireachtai ina gcomhthionail,

gan usaid teangacha oifigiula an Stait a eisiamh, afach;




16.

17.

18.

2f usaid na dteangacha réigiunacha n6é mionlaigh ag
udarais aitiula i ndiospoireachtai ina gcomhthionéil, gan
usaid teangacha oifigiula an Stait a eisiamh, afach;

29 foirmeacha traidisiunta agus ceartfhoirmeacha de
logainmneacha i dteangacha réigiunacha né mionlaigh a
usaid no a chur in oiridint, mas ga, in éineacht leis an

ainm sa teanga oifigitil n6é sna teangacha oifigiula.

Maidir le seirbhisi poibli arna gcur ar fail ag na hadarais riarachain né
ag daoine eile ag gniomhu thar a gceann, gabhann na Pairtithe ar
laimh, ar an chrioch ina n-Usaidtear teangacha réigiunacha né
mionlaigh, de réir staid gach teanga, agus a mhéad is féidir € ar bhonn
réasunta:
3 ¢ Uusaideoiri teangacha réigiunacha né mionlaigh a cheadu
iarratas a chur isteach sna teangacha sin;
4, D’fthonn foralacha ailt 1, 2 agus 3 a chur i bhfeidhm ar
glacadh leo, gabhann na Pairtithe ar laimh ceann amhain
nd nios mo de na bearta seo a leanas a dhéanamh:

4a aistriuchan no teangaireacht a dhéanamh de réir mar is

03,

De réir na Cairte is ga le hudarais phoibli usaid né glacadh le
hainmneacha teaghlach a cheadu sa teanga réigiunach né

mhionlaigh, ar iarratas na ndaoine ud lena mbaineann sé.

Ta sé soiléir in airteagal 10 go mbionn ga le husaideoiri Gaeilge bheith
in ann iarratais i nGaeilge a chur faoi bhraid Ranna Rialtais. Da réir sin
bionn ar na hudarais an acmhainn a bheith acu chun aistriu agus
teangaireacht a dhéanamh i nGaeilge. De réir comhairle dli, i
gcomhthéacs cur i bhfeidhm Airteagal 10, is ga go mbionn na nithe a

leanas ag udarais riarachain:

= An acmhainn a bheith acu foirm réigiunach na dteangacha

mionlaigh i gceist a usaid (.i. Gaeilge).



An acmhainn a bheith acu usaid na dteangacha mionlaigh laistigh
da n-udarais a cheadu.

An acmhainn a bheith acu le déiledil le cur isteach iarratas snha
teangacha.

An acmhainn a bheith acu doiciméid oifigiila a fhoilsit sna
teangacha ar leibhéal ar riarachain réigiunaigh agus ag leibhéal
Udarais aitivil i.e. comhairli ceantair

An cumas chun Usaid teangacha den chineal sin sna tiondil
ionadaiocha de dhiospdireachtai an riarachain agus udaras aitiuil.
An cumas a bheith acu usaid ainmneacha teaghlaigh agus
logainmneacha etc. i dteangacha réigiunacha agus mionlaigh a

éascu (gan usaid na teangacha oifigiula bheith eisiata).



19.

20.

21.

ALT A cUIG
COID CHUIRTEISE

Beidh ga le cdd cuirtéise ag foirne, a mbionn teagmhail acu le baill an
phobail, ar mian leis na baill sin a ngné a dhéanamh i Gaeilge né in
Ultais, le cuidiu leo a ndualgais a chomhlionadh. Ta Chéid Cuirtéise ar

fail don Ghaeilge agus d'Ultais ag Aguisini A agus B

Ta cdd na Gaeilge bunaithe ar oibleagaidi Airteagal 10, agus céd
Ultaise bunaithe ar anailis shainiuil ar fhorail Airteagal 10 ar féidir iad a

chur i bhfeidhm maidir le hUItais faoi lathair.

Cé go gcuireann an Chairt sios nios mine ar oibleagaidi maidir leis an
Ghaeilge, ba chaoir do ranna agus comhlachtai na prionsabail chéanna
de chuirtéis agus de mheas, a bhuntacaionn an Chairt, a chur i
bhfeidhm d'Ultais. Déantar iad a spreagadh chun freagra dearfach a
thabhairt ar iarratais Usaid Ultaise, de réir sarchleachtais do chiram

custaiméiri laistigh de mheon Cuid Il den Chairt.



22.

23.

24.

ALT A SE
ROIL, FREAGREACHTAI AGUS OIBLEAGAIDI

Is ar na ranna féin ata an fhreagracht chun a straitéisi féin a chur le
chéile agus iad a chur i bhfeidhm chun a ngealltanais den Chairt a
chomhlionadh. Le linn forbairt na straitéisi ud is ga do ranna agus do
chomhlachtai bainteacha:
» Feidhmiu laistigh de mheon na Cairte, mar a léiritear i gCuid II.
+ Na hoibleagaidi ar leith faoi Chuid Il den Chairt a comhlionadh.
» A chinntiu go bhfuil gach ball foirne eolach ar fhoralacha na
Cairte ud a bhaineann leis an Ghaeilge / le hUltais agus fios a
bheith acu cad é mar a chuirfidh a roinn iad i bhfeidhm.
* Comhairle dli a iarraidh ma bhionn deacrachtai ann le gnéithe

lanroghnacha den Chairt.

Cé go gcruthaionn an Chairt oibleagaidi dlithiala do ranna agus do
chomhlachtai bainteacha, ceadaionn Codanna Il agus Il lanrogha
agus léirmhiniu. Té sé riachtanach go mbionn ranna agus comhlachtai
bainteacha soiléir agus comhsheasmhach lena gcinnteoireacht. Ba
chéir go mbeadh siad in ann a réasunaiocht chun tabhairt faoi
ghniomhu né gan tabhairt faoi ghniomhu ar réimse éigin tri usaid

teanga ar leith a mhiniu,

Ba chdéir d'fheidhmeannaigh agus iad ag déanamh athbhreithniu ar chlar

no ag forbairt clar, ag déanamh cinnti ar an doigh leis an lanrogha a chur

i bhfeidhm, machnamh a dhéanamh ar:

Conas is féidir le polasaithe agus le clair cur le spriocanna na Cairte
ar chothabhail, ar chosaint agus ar chur chun cinn na Gaeilge agus
Ultaise.

Eileamh ar Usaid na Gaeilge agus Ultaise

Luach ar airgead

Fasaigh bunaithe ag a n-eagraiocht féin né ag ranna agus

comhlachtai bainteacha eile.



Conas is féidir le dli riarachain naisiunta, mar shampla, reachtaiocht
chearta daonna no6 reachtaiocht chomhionannais, dul i bhfeidhm ar
chinnti.

Go mb'fhéidir go mbeadh cinnti déanta ag ranna maidir leis an
Chairt mar abhar ag agéid dhlithiuil.

Cé chomh réasunta is ata gniomhaiocht ar leith, ag glacadh
fachtoiri amhail a mhéid a uséidtear an teanga agus an comhthéacs

ina husaidtear i san aireamh.



ALT A SEACHT
CEISTEANNA COITIANTA

Chun mo chuid oibleagaidi faoin Chairt a chomhlionadh:

An bhfuil orm gach rud a aistriti go Gaeilge né Ultais?

25.

Nil. Ba chair duit tosaiocht a thabhairt do dhoiciméid gur décha go
mbeadh tabhacht ar leith leo do chainteoiri Gaeilge né Ultaise, mar
shampla: doiciméid pholasai teanga; doiciméid ar docha a léifear agus
a Usaidfear iad go ginearalta; né iad siud a chuirfidh le cur chinn cinn,
cothabhail and cosaint ceachtar acu teanga. Nil pleananna ar bith
chun foirmeacha reachtula né doiciméid teicniula a chuirtear ar fail i
nGaeilge no in Ultais faoi lathair, cé gur chéir glacadh le heolas a

sholathar i nGaeilge né in Ultais ar tfhoirmeacha Béarla.

Cad iad na doiciméid ba chéir dom a fhoilsiu i nGaeilge agus in Ultais?

26.

CUID llI Airteagal 9.3 - déanann na hUdarais Bhreithiiinacha & ina
oibleagaid foilsiu de ‘ na téacsanna reachtula naisiunta is tdbhachtai

agus iad a bhfuil baint acu le husaideoiri na teangacha ud’.

Beadh sé ina dhea-chleachtas le cinntiu go bhfoilsitear eochaireolas i

dteangacha eile nach Béarla iad. Ta sé faoi gach roinn féin an

cinneadh a dhéanamh:

* Na heochair-theachtaireachtai ba mhaith leo a chur in iul da
gcustaiméiri éagsulachta

* Na huirlisi cumarsaide né margaiochta is éifeachtai chun a
dteachtaireacht a chur in iul da spriocghrupai — paipéar bunaithe,
idirlion, teilifis, raidio, preas, leictreonach. Ni ga go gciallaionn
foilsitheoireacht clédéireacht.

e Anrud is mé is décha ba mhaith lena gcustaiméiri a fheiceail i

nGaeilge no6 in Ultais.



27.

D'ullmhaigh OCALCA treoir do gach roinn SSTE ar “Eolas a dhéanamh
Insroichte”. Aibhseoidh seo dea-chleachtas margaiochta agus
cumarsaide bainteach le gach teanga an Ghaeilge agus Ultais san

aireamh.

Cad iad na cinealacha doiciméad a d'fhoilsigh daoine eile in Ultais no i

nGaeilge?

28.

| measc na bhfoilseachan ata foilsithe cheana i nGaeilge né in Ultais n6
go datheangach ta, doiciméid cheannline amhail cairteacha, pleananna
corparaideacha agus scéimeanna comhionannais, chomh maith le
doiciméid chomhairliuchan agus bileoga faisnéise. Foilsiodh achoimre i
nGaeilge agus in Ultais de dhoiciméid mhéra ina raibh eochair-

theachtaireachtai.

Cad é mar is féidir liom doiciméad a shiniu scriofa i dteanga nach dtuigim?

29.

Fanann an leagan Béarla de dhoiciméad ar bith foilsithe ag ranna ina
leagan udarasach ar gach cluis. Is céir leaganacha Béarla a thoilsiu i

gcoénai de dhréachtai teanga i nGaeilge n¢ in Ultais ata iogaireach n6
coimpléascach n6é a mbeadh impleachtai dlithiula leo. Is de cheart €,

da bhri sin, an leagan Béarla amhain a shiniu.

Cad é mar a fhaighim doiciméad aistrithe go Gaeilge n6é go hUItais?

30. Chun doiciméad a fhail aistrithe, né chun ateangaire a chur san aireamh,

31.

gabh i dteagmhail leis an Brainse Straitéiseach Comhionannais, Teach
Rath gCaol, Béthar Bhaile Aodha, Beannchar, BT19 7NA. Teileafon 028
91 858 173.

Is scil é aistriichan céiliochta agus ba chaéir do bhrainsi atd ag ullmhu
doiciméad le heisitint i nGaeilge n6 in Ultais go leor ama a chur ar fail
don phréiseas. Ma ta tu ag foilsiu doiciméad datheangach/tritheangach

labhair le do dhearthéir ag céim na pleanala faoi na roghanna.

Cad é an polasai faoi chomharthai in oifigi poibli agus aiteanna eile?



32. Atreoraiodh an t-abhar chuig RCEF, ata ag déanamh machnaimh ar line

chorparaideach.

Cad é ba chéir dom a dhéanamh faoi sheoltai i dteangacha difriala?

33. Bheadh sé ag cloi leis an Chairt leaganacha de sheoltai i dteangacha
eile nach Béarla iad a Usaid. Nuair a usaideann custaiméir ainm sraide
Ghaeilge n6 Ultais dhleathach, ba chéir an leagan Gaeilge né Ultaise a
Usaid nuair atathar ag déanamh comhfhreagrais no le linn iarratais a
phréiseail. | gcasanna airithe thiocfadh ga a bheith ann leis an leagan
Béarla a chur leis. A mhéad is féidir ba choir foirmeacha eile Gaeilge né
Ultaise a usaid sa seoladh nuair a d'Usaid an custaiméir & (mar shampla
ainmneacha cathrach né baile fearainn).

34. Nuair a dhéantar teagmhail i dtus baire, ba chéir d'oifigigh an da leagan
a usaid i dtus, agus ansin leanuint ag Uusaid na teanga a Usaideadh sa
fhreagairt.



AN CHAIRT EORPACH AR
THEANGACHA MIONLAIGH NO
REIGIUNACHA
COD CUIRTEISE DON
GHAEILGE



Réamhra
Is ga amharc ar éagsulacht teanga mar ghnathshaibhreas culturtha. Ta
gach duine i dteideal measa agus cuirtéise, a dteanga féin san aireamh.
Ba chdir gach iarracht a dhéanamh chun an meas seo a chur in iul go fiu

mura mbitear in ann déileail leis an duine ina rogha teanga.

Ba chéir d'oifigigh éiri cleachta leis na foralacha den Chairt Eorpach do
Theangacha Réigiunacha né Mionlaigh a bhaineann leis an Ghaeilge agus

na himeachtai a roghnaigh an Roinn seo chun iad a chur i bhfeidhm.

Ainmneacha Pearsanta
Té& sé de cheart dlithiuil ag duine ainm ar bith is mian leis n6 |éi a ghlacadh
— i mBéarla n6 i dteanga ar bith eile. Nior chéir an ceart seo a cheistiu am
ar bith. Ma bhionn aithne ar an duine go ginearalta leis an ainm sin, ta sé
baili do chriocha dlithiula aitheantais. Ach go bhfuil an chuma air nach leis
an ainm sin a aithnitear é né i, caithfidh meas a bheith ag foirne ar mhian
duine ar bith ata ag iarraidh go n-aithneofai iad leis an leagan Gaeilge da
n-ainm, agus ba chair an t-ainm sin amhain a usaid i ngno oifigiuil. Nuair
ata aithne ag duine tri ainmneacha i nios mé na teanga amhain, déantar
an da ainm a thaifeadadh ar chomhaid chun na taifid a choinneail le

chéile.

Ma thugann duine a ainm/a hainm i nGaeilge, agus go mbionn deacracht
ag an oifigeach ata ag déileail leis an duine chun é a scriobh né a

fhuaimniu go fid, ba chéir déibh iarraidh ar an duine cuidiu leo.

Ma bhionn infhilleadh leis an ainm, nior choir go mbeadh seo ina thadhb.

Is féidir le beagnach gach pacaiste bogearrai riomhaireachta déileail leis

seo.’

1 Is féidir le gutai sineadh fada bheith orthu, amhail leis an infhilleadh aigu i bhFraincis. Leis sin féin, a mhalairt den Fhraincis,
usaidtear an sineadh fada ar cheann litir chomh maith. Nuair atathar ag usaid Microsoft Word, is féidir an sineadh fada a chur
isteach trid an eochair A/t Gr bhru agus ansin an gita ata i geeist. I geas litreacha mora ba choir an eochair Shifta bhra chomh

maith. Is féidir gach de na litreacha uile a fhéil trid an Insert —Symbol a Gsaid.



Ba chdéir gach iarracht a dhéanamh ainm duine a scriobh agus/né a

fhuaimiu mar is cui. Na biodh aiféaltas ort cuidiu a iarraidh 6n duine sin.

Agallaimh agus Cruinnithe ar bhonn Pearsanta
Ma thosaionn duine ag caint Gaeilge le foirne nach labhraionn Gaeilge ba

chéir duit seo a mhiniu agus rogha a thairiscint don duine:

* leanuint leis an agallamh/leis an chruinnit i mBéarla;
» bartil scriofa i nGaeilge a thabhairt
» coinne a chur in airithe le haghaidh cruinnithe nuair até ateangaire i

lathair.

Ma ta amhras ann, déan é a shoiléirii gurb i an Ghaeilge an teanga ata i

gceist.

Ma thugann duine réamhfhégra gur mhaith leo Gaeilge a labhairt, ba choir
ateangaire a shocru. Gabh i dteagmhail leis an Brainse Straitéiseach
Comhionnannais ar 02891858173,ma ta cuidiu de dhith ort.

Is féidir le hagallaimh earcaiochta bheith ina eisceacht don riachtanas
ginearalta chun ateangaire a sholathar, mar narbh fhéidir scileanna
cumarsaide riachtanach i mBéarla a thastail mar is ceart ach gurb é an

Béarla an mean oibre.

Ma shocraitear cruinniu bi dearfa cinnte roimh ré go mbionn an ateangaire

ar fail. Na geall choiche seirbhis nach féidir leat a sholathar.

Glaoch Teileafén
Ma thosaionn an scairteoir i nGaeilge thig leis an oifigeach freagra a

thabhairt i nGaeilge (ma labhraionn siad i) n6 i mBéarla. Mura labhraionn




an t-oifigeach Gaeilge ba chéir doibh sin a mhinia agus malairti le déileail
leis an ghlaoch a thairiscint. Thiocfadh le foirm de na focail a leanas bheith

ina chuidiu:

“Gabh mo leithscéal ni thig liom tu a fhreagairt i nGaeilge. Ach is féidir
liom na roghanna a leanas a thairiscint duit le déileail le do ghlaoch. Tig

leat:

» leanduint leis an ghlaoch i mBéarla

» scriobh chugainn i nGaeilge

» bheith aistrithe chuig glérphost, it a dtig leat teachtaireacht i
nGaeilge a fhagail.”

Chun dul i dteagmhail leis an ghlérphost glaoigh ar — 028 9051 5252. Nil
ga ann sa Chairt le glacadh le hiarratais é bhéal agus iarratais scriofa ach
i nGaeilge amhain. Nil dualgas ann freagra a thabhairt i nGaeilge ach tig le

foirne a bhfuil Gaeilge acu seo a dhéanamh.

Tathar ag machnamh faoi lathair ar oilitint athnuachana a sholathar do
chainteoiri Gaeilge laistigh den SSTE. Nuair ata cursa oilitina cui aimsithe
tig le foirne a bheadh abalta, agus toilteanach, glaoch teileaféin i nGaeilge

a ghlacadh leas a bhaint as an oiliuint seo.

Gnathaimh d'usaid glérphost Gaeilge
Ma théann scairteoir i dteagmhail le lasc-chlar larnach né6 roinn ar leith ag
cur in iul gur mhian leo a ngné a dhéanamh i nGaeilge, aistreoidh an t-
oifigeach noé cuirfidh sé an scairteoir i dtreoir an ghlérphoist Ghaeilge (028)
9051 5252. (Foline inmheanach 75252)

Déanann oifigi 6n Bhrainse na dTeangeolaiochta, An Roinn

Cultuir, Ealaion agus Failliochta monatéireacht ar an ghlérphost.



Aistreofar teachtaireachtai a fhaightear ar an toirt né cuirfear ar aghaidh

iad chuig ateangaire le haistriu.

Cuirfear fiosruchain aistrithe ar aghaidh chuig an roinn chui/oifigeach le

haghaidh gnimh.

TEACHTAIREACHT AR AIS GHLORPHOIST GAEILGE (I nGAEILGE)
“T4 failte romhat chuig Statseirbhis Thuaisceart Eireann. Mas mian leat
teachtaireacht a fhagail linn beidh duine i dteagmhail leat a luaithe is féidir.
Tig leat do theachtaireacht a fhagail i ndiaidh an toin. Le freastal ar an

ghlaoch caithfidh tu an t-eolas a leanas a thabhairt duinn:

* D'ainm

* Do sheoladh

* D'uimhir teileaféin lae

e Ainm an duine ar mhian leat dul i dteagmhail leis, ma ta a fhios agat
é

* Ainm na roinne ar mhian leat dul i dteagmhail 1éi, ma ta a fhios agat
i.

« Abhar do ghné

Déanfaimid iarracht dul i dteagmhail leat a luaithe is féidir ach ma bhionn
an-phrainn le do ghné moltar duit le dul i dteagmhail go direach i mBeéarla

leis an roinn ar leith.

Comhfhreagras
Tugann an Chairt ar ranna glacadh le hiarratais scriofa i nGaeilge. Ag
glacadh an aistriuchdin san aireamh, ma shiltear nach mbeifear in ann
freagra substainteach a sholathar roimh an spriocdhata, ba choéir admhail
a eisiuint, ag miniu go bhfuiltear ag aistrit na litreach agus go leanfaidh
freagra substainteach. B'fhéidir chun comhartha dearfach a thabhairt
thiocfadh admhail i nGaeilge a eisitint ag Usaid stocfhocloéireachta. Ta
eiseamlair d'admhail iniata ag Aguisin 1 i mBéarla agus ag Aguisin 2 i

nGaeilge.



Ni thugann an Chairt ar ranna comhthreagras scriofa i nGaeilge a admhail
no freagra i nGaeilge a thabhairt air chomhfhreagras a fuair siad i
nGaeilge, ach d'aontaigh an Grupa Comhairleach Rannach ba choir
d'oifigigh, faoi réir costais agus luach ar airgead, ba choir déibh freagra i
nGaeilge a eisitint ag usaid an Lar-Sheirbhis Aistriichain nuair is ga. Ba
chdéir aistriichain Bhéarla den bhunlitir agus an freagra a chur ar comhad.
Chun dabht a sheachaint, mura mbionn Gaeilge ag an oifigeach ata ag
tabhairt freagra ar an chomhfhreagras is féidir leis/Iéi freagra sinithe i
mBeéarla a eisiuint. | gcas den chineal seo ba chéir leagan Béarla a chur
leis an fhreagra i nGaeilge gan siniu. | ngach cés coinneofar coip den

chomhfhreagras i mBéarla ar comhad.

Aistriu Doiciméad go Gaeilge
Beadh sé ina dhea-chleachtas le cinntiu go bhfoilsitear eochaireolas i
dteangacha eile nach Béarla iad. Nuair is féidir aimseofar doiciméid chui

agus aistreofar iad go forghniomhach ag oifigigh.

Ba chéir do Réimsi Gné aistriuchan doiciméad go Gaeilge a chur ar fail:
* Nuair is décha go mbeadh tabhacht ar leith leo do chainteoiri
Gaeilge;
« Nuair is docha go léifi agus go n-usaidfi iad go ginearalta;
» Nuair a chuirfidh siad le cur chinn cinn, cothabhail agus cosaint na

teanga.

Ba chéir do Réimsi Gné machnamh a dhéanamh ar iarratas d'aistritichan,

ag cur san aireamh na bpointi thuas agus luach ar airgead.

Is samplai iad eochairdhoiciméid, achoimre feidhmilchain, bileog
eolais/bileog feasachta MTCanna doiciméid ar féidir machnamh a

dhéanamh orthu chun iad a aistrit.

Mas ga duit doiciméad a fthail aistrithe go Gaeilge gabh i dteagmhail leis

an Brainse Straitéiseach Comhionnannais, Teach Rath gCaol, Béthar



Bhaile Aodha, Beannchar, BT19 7NA. Teileafon 028 9185 8173 (foline
68173).

Is féidir le Réimsi Gno bheith ag duil le costais a n-aistriuchan féin a ioc
ona mbuiséid ranna.

Seoltai
Leagann an tOrd Rialtais Aitiuil (Foralacha lighnéitheacha) (Tuaisceart
Eireann) 1995 amach, go dtig le Comhairle Ceantair leagan d'ainm sraide i
dteanga eile a chur taobh leis an ainm Béarla. Le teacht ar eolas cothrom
le data ar ainmneacha nach Béarla iad ata glactha ag Comhairli Ceantair

gabh chuig http://www.osni.gov.uk/paper/dual_lang.html n6é gabh i

dteagmhail le Rachel McKane (rachel.mckane@osni.gov.uk). Nuair ata
usdid déanta as ainm sraide dleachtach Gaeilge ba chair d'fhoirne an
leagan Gaeilge a usaid le linn freagra a thabhairt ar chomhfhreagras né le
linn iarratais a phroiseail. Ba choir an leagan Gaeilge agus Béarla a noétail

ar thaifead oifigiuil.

Nuair ata trit pairti pairteach i.e. nuair ata ga le doiciméad a scrudu (m.sh.
ceadunas tiomana) no fograithe (m.sh. iarratas pleanala) ba chéir an
leagan Béarla chomh maith leis an leagan Gaeilge d'ainm na sraide a
thaispeaint. Nil srianadh ar bith ar Usaid leaganacha Gaeilge de

chodanna eile de sheoladh m.sh baile fearainn, baile mér, contae, tir.

Nuair a dhéantar teagmhail i dtus baire, bheadh sé de réir mheon na
Cairte an da leagan a usaid i dtus, agus ansin leanuint ag usaid na teanga
a usaideadh sa threagairt. Déantar ranna agus comhlachtai bainteacha a
spreagadh chun an da leagan a Usaid ina ndoiciméid agus ina

bhfoilseachain.

Fiosruchain agus Monatéireacht
Ba chair fiosrachain faoin Treoir seo agus tuilleadh comhairle ar iarratais
chun gno (6 bhéal n6 scriofa) a dhéanamh i nGaeilge a chur chuig an
Brainse Straitéiseach Comhionnannais, Teach Rath gCaol, Béthar Bhaile
Aodha, Beannchar, BT19 7NA. Teileafén 028 9185 8173 (foline 68173).


http://www.osni.gov.uk/paper/dual_lang.html

Aguisin F
Department Of Finance and Personnel
Tel:

Fax:
email:

(Name)
(Department)
(Address)
(Address)
(Address)

(Date)

Dear

Thank you for your letterto ............... dated ............ .

The matter is being dealt with and a reply will issue in due course.

Yours sincerely

(NAME)



An Roinn Airgeadais agus Pearsana

Teil:
Facs:
riomhphost:

(Ainm)
(Roinn)
(Seoladh)
(Seoladh)
(Seoladh)

A , a chara,

Go raibh maith agat as do litir chuig

Aguisin 2

(Data)

Tathar ag plé leis an abhar agus eiseofar freagra in am agus i dtrath.

Is mise le meas

(AINM)



AN CHAIRT EORPACH AR
THEANGACHA MIONLAIGH NO
REIGIUNACHA

COD CUIRTEISE DON ULTAIS



Réamhra
Is ga amharc ar éagsulacht teanga mar ghnathshaibhreas culturtha. Ta
gach duine i dteideal measa agus cuirtéise, a dteanga féin san aireamh.
Ba chéir gach iarracht a dhéanamh chun a meas seo a chur in iul go fiu

mura mbitear in ann déileail leis an duine ina rogha teanga.

Ba chdéir d'oifigigh éiri cleachta leis na foralacha den Chairt Eorpach do
Theangacha Réigiunacha né Mionlaigh a bhaineann le hUItais agus na

himeachtai a roghnaigh an Roinn seo chun iad a chur i bhfeidhm.

Ainmneacha Pearsanta

Téa sé de cheart dlithiuil ag duine ainm ar bith is mian leis n6 |éi a ghlacadh
—imBéarla n6 i dteanga ar bith eile. Nior choir an ceart seo a cheistiu am
ar bith. Ma bhionn aithne ar an duine go ginearalta leis an ainm sin, ta sé
baili do chriocha dlithiula aitheantais. Ach go bhfuil an chuma air nach leis
an ainm sin a aithnitear é né i, caithfidh meas a bheith ag foirne ar mhian
duine ar bith ata ag iarraidh go n-aithneofai iad leis an leagan Ultaise da n-
ainm, agus ba choir an t-ainm sin amhain a Usaid i ngno oifigitil. Nuair ata
aithne ag duine tri ainmneacha i nios mo6 na teanga amhain, déantar an da

ainm a thaifeadadh ar comhaid chun na taifid a choinneail le chéile.

Ma thugann duine a ainm/a hainm in Ultais, agus go mbionn deacracht ag
an oifigeach até ag déileail leis an duine chun é a scriobh n6 a fhuaimniu

go fiu, ba chéir déibh iarraidh ar an duine cuidiu leo.

Ma bhionn infhilleadh leis an ainm, nior chéir go mbeadh seo ina fhadhb.
Is féidir le beagnach gach pacaiste bogearrai riomhaireachta déileail leis

Se0.2

2 Uséideann cuid de chéras litriti na hUItaise aiceann chun infhilleadh a chur in ial. Nuair atathar ag usaid Microsoft Word, is
féidir an infhilleadh a chur isteach trid an eochair A/t Gr a bhru agus ansin an gita ata i geeist. I gcas litreacha moéra ba chéir an

eochair Shift a bhrii chomh maith. Is féidir gach de na litreacha uile a fhail trid an Insert —Symbol a Gsaid.



Agallaimh agus Cruinnithe ar bhonn Pearsanta
Laistigh de mheon na Cairte déantar ranna agus comhlachtai bainteacha
a spreagadh chun solathar d'agallaimh agus do chruinnithe. Leis sin féin
niltear in ann, de ghnath, cruinnithe ar bhonn pearsanta a éascu in Ultais

toisc an deacracht le cinntit go mbionn rathu caighdeain cui d'ateangairi.

Glaoch Teileafon
Ma thosaionn an scairteoir in Ultais chuig leis an oifigeach freagra a
thabhairt in Ultais (ma labhraionn siad i) n6 i mBéarla. Mura labhraionn an
t-oifigeach Ultais ba chéir doibh sin a mhinit agus malairti le déileail leis
an ghlaoch a thairiscint. Thiocfadh le foirm de na focail a leanas bheith ina

chuidiu:

“Gabh mo leithscéal ni thig liom freagra in Ultais a thabhairt duit. Ach is
féidir liom na roghanna a leanas a thairiscint duit le déileail le do ghlaoch.

Tig leat:

» leandint leis an ghlaoch i mBéarla
e scriobh chugainn in Ultais
* bheith aistrithe chuig glorphost, ait a dtig leat teachtaireacht a

fhagail in Ultais.”

Chun dul i dteagmhail leis an ghlérphost glaocigh ar — 028 9051 5252. Cé
na dtugann an Chairt an ga le hiarratais 6 bhéal in Ultais a ghlacadh,
cuireann seo an deis ar fail chun an teanga a spreagadh agus a chur chun
cinn laistigh de Chuid Il den Chairt.

Gnathaimh d'usaid glérphost Ultaise
Ma théann scairteoir i dteagmhail le lasc-chlar larnach n6 roinn ar leith ag
cur in iul gur mhian leo a ngné a dhéanamh in Ultais, aistreoidh an t-
oifigeach no cuirfidh sé an scairteoir i dtreoir an ghlérphoist Ultaise (028)
9051 5252. (Foline inmheanach 75252)



Déanann oifigi 6n Bhrainse Feidhmeannaigh Teangeolaiochta (BFT), An

Roinn Cultuir, Ealaion agus Foailliochta monatéireacht ar an ghlérphost.

Aistreofar teachtaireachtai a fhaightear ar an toirt n6 cuirfear ar aghaidh

iad chuig ateangaire le haistriu.

Cuirfear fiosrachain aistrithe ar aghaidh chuig an roinn chui/oifigeach le

haghaidh gnimh.

TEACHTAIREACHT AR AIS GHLORPHOIST ULTAISE (IN ULTAIS)

“T4 failte romhat chuig Statseirbhis Thuaisceart Eireann. Mas mian leat
teachtaireacht a fhagail linn beidh duine i dteagmhail leat a luaithe is féidir.
Tig leat do theachtaireacht a fhagail i ndiaidh an toin. Le freastal ar an

ghlaoch caithfidh ta an t-eolas a leanas a thabhairt duinn:

D'ainm

Do sheoladh

D'uimhir teileafoin lae

Ainm an duine ar mhian leat dul i dteagmhail leis, ma ta a fhios agat
é

Ainm na roinne ar mhian leat dul i dteagmhail 1éi, ma ta a thios agat
i.

Abhar do ghné

Déanfaimid iarracht dul i dteagmhail leat a luaithe is féidir ach ma bhionn
an-phrainn le do ghné moltar duit le dul i dteagmhail go direach i mBéarla

leis an roinn ar leith.

Comhfhreagras

Ni thugann an Chairt ar ranna comhthreagras scriofa in Ultais a ghlacadh,

ach bheadh sé le meon na Cairte glacadh leis seo. Toisc an deacracht le

cinntit go mbionn rathu caighdeain cui d'ateangairi, d’fhéadfai nach

mbeadh sé indéanta i gconai freagra in Ultais a thabhairt. B'fhéidir chun




comhartha dearfach a thabhairt thiocfadh admhail in Ultais a eisiuint, ar a
laghad, ag usaid stocfhocldireachta. Ta eiseamlair d'admhail iniata ag

Aguisin 1 i mBéarla agus ag Aguisin 2 in Ultais.

Is féidir tuilleadh eolais a iarraidh Brainse Straitéiseach Comhionnannais.
Teileafén 028 9185 8173 (foline 68173).

Aistriu Doiciméad go hUIltais
Beadh sé ina dhea-chleachtas le cinntiu go bhfoilsitear eochaireolas i
dteangacha eile nach Béarla iad. Nuair is féidir aimseofar doiciméid chui

agus aistreofar iad go forghniomhach ag oifigigh.

Ba chéir do Réimsi Gné aistriuchan doiciméad go hUItais a chur ar fail:
* Nuair is décha go mbeadh siad ina n-abhair thabhacht ar leith do
chainteoiri Ultaise;
» Nuair is décha go léifear agus go n-Usaidfear iad go ginearalta;
* Nuair a chuirfidh siad le cur chinn cinn, cothabhail agus cosaint na

teanga.

Ba choir do Réimsi Gnd machnamh a dhéanambh ar iarratas d'aistriichan,

ag cur san aireamh na pointi thuas agus luach ar airgead.

Is samplai iad eochair-dhoiciméid, achoimre feidhmiuchain, bileog
eolais/bileog feasachta MTCanna ar féidir machnamh a dhéanamh orthu

chun iad a aistriu.

Mas ga duit doiciméad a fhail aistrithe go hUItais gabh i dteagmhail leis an
Brainse Straitéiseach Comhionnannais, Teach Rath gCaol, Béthar Bhaile
Aodha, Beannchar, BT19 7NA. Teileafon 028 9185 8173 (foline 68173).

Is féidir le Réimsi Gno bheith ag duil le costais a n-aistriuchan féin a ioc
ona mbuiséid ranna.



Seoltai
Leagann an tOrdu Rialtas Aitiuil (Foralacha lighnéitheacha) (Tuaisceart
Eireann ) 1995 amach, go dtig le Comhairle Ceantair leagan d'ainm sraide
i dteanga eile a chur taobh leis an ainm Béarla. Le teacht ar eolas
cothrom le data ar ainmneacha nach Béarla iad ata glactha ag Combhairli
Ceantair gabh chuig http://www.osni.gov.uk/paper/dual_lang.html né gabh
i dteagmhail le Rachel McKane (rachel.mckane@osni.gov.uk). Nuair ata
usaid déanta ag duine as ainm sraide dleachtach Ultaise ba choir d'thoirne
an leagan Ultaise a usaid le linn freagra a thabhairt de chomhfhreagras né
le linn iarratais a proéiseail. Ba chéir an leagan Ultaise agus Béarla a noétail

ar an taifead offigiuil.

Nuair ata triu pairti pairteach m.sh nuair ata ga le doiciméad a scrudu
(m.sh. ceadunas tiomana) no fograithe (m.sh. iarratas pleanala) ba choir
an leagan Béarla chomh maith leis an leagan Ultaise d'ainm na sraide a
thaispeaint. Nil srianadh ar bith ar usaid leaganacha Ultaise de chodanna

eile de sheoladh m.sh. baile fearainn, baile mér, contae né tir.

Nuair a dhéantar teagmhail i dtus baire, bheadh sé de réir mheon na
Cairte an da leagan a usaid i dtus, agus ansin leanuint ag usaid na teanga
a usaideadh sa threagairt. Déantar ranna agus comhlachtai bainteacha a
spreagadh leaganacha an da theanga a usaid ina ndoiciméid agus ina

bhfoilseachain.

Fiosruchain agus Monatéireacht
Ba chdir fiosrdchain faoin Treoir seo agus tuilleadh comhairle ar iarratais
chun gné (6 bhéal né scriofa) a dhéanamh in Ultais a chur chuig an Brainse
Straitéiseach Comhionannais, Teach Rath gCaol, Béthar Bhaile Aodha,
Beannchar, BT19 7NA. Teileafén 028 9185 8173 (foline 68173).



Aguisin 1
An Roinn Airgeadais agus Pearsanra
Teil:

Facs:
riomhphost:

(Ainm)
(Roinn)
(Seoladh)
(Seoladh)
(Seoladh)

(Data)

Go raibh maith agat as do litir chuig ............... dardata ............ :

Tathar ag plé leis an abhar seo agus eiseofar freagra in am is i dtrath.

Is mise le meas,

(AINM)



Aguisin 2
Mannystrie o Siller an Fowk Guideship

Teil:
Facs:
riomhphost:

(Ainm)
(Roinn)
(Seoladh)
(Seoladh)
(Seoladh)

(Data)

Monie thenks fur yer lettértae ............ccccvvvnnnnnnnnnnn. o tha date

Tha mettérs noo in haun an ye shud hae an answer afore owre lang.

Wi an aefauld hairt,

(AINM)



